ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Pravo na ochranu osobnych Udajov, ktoré je podla Ustavy Slovenskej republiky neoddelitelnou suéastou
zakladnych ludskych prav a slobéd, sme premietli do naSich postupov a opatreni, ktoré v pozicii
prevadzkovatela aplikujeme pri spractvani osobnych Gdajov.

Zasady ochrany osobnych Udajov (dalej len ,Zasady”) VAm poskytnu najma informacie o tom, ako nakladdme
s Vasimi osobnymi Gdajmi a ako nas v pripade potreby mozete kontaktovat.

Pri spractvani osobnych tdajov postupujeme v stlade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 zo dria 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b a v stvislosti so spracovanim osobnych tGdajov a o
volnom pohybe tychto Udajov a o zruseni smernice 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov),
zakonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len
»zakon o ochrane osobnych udajov“) a inymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

V suvislosti so spractvanim osobnych Udajov sme pre pouzivatelov webovych stranok (dalej len ,,dotknuta
osoba“), ktorych osobné udaje spracivame v suvislosti s poskytovanim nasich sluZieb, pripravili informacie
tykajuce sa ochrany osobnych udajov podla ¢lankov 13 a 14 vSeobecného nariadenia o ochrane osobnych
Udajov.

1) IDENTIFIKACNE A KONTAKTNE UDAJE PREVADZKOVATELA:

Osobné udaje dotknutych os6b spracuva prevadzkovatel:
VITAMAR, s.r.o., Weinova 3, 06001 Kezmarok, ICO: 45463174

zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Presov, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 22747/P
(dalej aj ako ,,spolo¢nost VITAMAR" alebo ,, prevadzkovatel” alebo ,,my*)

Vase osobné Udaje ziskava a dalej spraciva spoloc¢nost VITAMAR (prevadzkovatel), ktora zodpoveda za
spravnost a zdkonnost spractvania. Voci spolo¢nosti VITAMAR si moZete ako dotknutd osoba uplatnit prava,
ktoré su uvedené nizie.

2) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV

Spracuvanie osobnych udajov sa vykonava v suladne s viacerymi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi,
ktoré upravuju ochranu osobnych udajov. TaZiskovymi predpismi si najma vSeobecné nariadenie o ochrane
Udajov a zakon o ochrane osobnych udajov.

Spracuvanie osobnych udajov spoloénostou VITAMAR je vykondvané aj na zaklade osobitnych predpisov,
ktoré blizsie upravuju podmienky spracuivania, najma na zaklade:

e zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov,

e zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov,

3) OSOBNE UDAIJE, KTORE O VAS SPRACUVAME

Spolo¢nost VITAMAR spracuva len také osobné Udaje, na zaklade ktorych Vam vieme zabezpecit a poskytnut
profesionalne sluzby s odbornou starostlivostou, pri¢om rozsah tychto osobnych Udajov je uréeny v stlade
s Ucelmi spracovania osobnych udajov.

Spolo¢nost VITAMAR spraciva osobné Udaje automatizovanymi aj inymi ako automatizovanymi
prostriedkami spracivania. Automatizované spracuvanie osobnych Udajov je realizované prostrednictvom na
to urcenych zabezpecenych zariadeni.



Spolo¢nost VITAMAR vyhlasuje, Zze k osobnym udajom maju povoleny pristup len vyslovne poverené
a poucené osoby.

Spolo¢nost VITAMAR zabezpecuje ochranu osobnych Gdajov pred poskodenim, zni¢enim, stratou, zmenou,
neopravnenym zdsahom a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim apred akymikolvek inymi
nepripustnymi sposobmi spracuivania. V suvislosti s takymto zabezpecenim boli prijaté primerané technické
a organizacné opatrenia zodpovedajlce spOsobu spracivania osobnych udajov.

Informdcie o povahe poskytnutych osobnych Gdajov

V pripade, ak prdvnym zdkladom spracuvania osobnych udajov je zmluva, poskytnutie osobnych Udajov je
zmluvnou poZiadavkou. Dotknutd osoba je povinnd poskytnut osobné udaje; v pripade neposkytnutia
takychto Udajov nie je mozné uzatvorenie zmluvného vztahu.

V pripade, ak pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov je zdkon, poskytnutie osobnych udajov je
zakonnou poziadavkou. Dotknutd osoba je povinna poskytnut osobné tdaje, v opaénom pripade nie je mozné
riadne plnenie povinnosti prevadzkovatela vyplyvajucich z prisluSsnych vSeobecne zdvaznych pravnych
predpisov.

V pripade, ak pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov je opravneny zdujem sledovany
prevadzkovatelom alebo tretou stranou, Ucelom spracivania je stanovené, o aky opravneny zaujem ide.

Osobnymi Udajmi, ktoré spracivame, su najma:

e identifikacné a kontaktné udaje, ktorymi sa rozumeju titul, meno a priezvisko, adresa trvalého pobytu,
adresa na dorucovanie zasielok, kontaktné telefénne dCislo, e-mailovd adresa, bankové spojenie; Vase
identifikacné Udaje su suéastou uzatvaranej zmluvy, ktori snami uzatvarate vsulade s obchodnymi
podmienkami,

e transakéné udaje, ktorymi sa rozumeju Udaje o prijatych a odoslanych platbach,

e udaje z komunikdcie a interakcie, ktorymi sa rozumeju napr. udaje z pouzivania webovej aplikacie, udaje
z obchodnej komunikacie alebo udaje zo vzdjomného kontaktu prostrednictvom prislusnych kontaktnych
miest.

4) UCELY A PRAVNE ZAKLADY SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Vase osobné udaje spracivame v nevyhnutnom rozsahu, pricom vacsSina spracovatelskych cinnosti
je odovodnena tym, Ze tieto osobné Udaje su potrebné na poskytnutie poZadovanych sluZieb alebo suvisia
s poskytovanim nasich sluZieb.

Vase osobné Udaje spracivame na nasledujuce ucely:

a) vedenie uctovnej agendy

Spolo¢nost VITAMAR ako regulovany subjekt podlieha dariovym a Gétovnym povinnostiam vyplyvajicich
z pravnych predpisov. S cielom plnenia tychto povinnosti vocli reguldtorom spracivame Vase osobné udaje.
Doba uchovavania je 10 rokov nasledujucich po roku ktorého sa tykaju platby spojené s danym pouZivatelom.
Prijemcami osobnych Udajov su dafiovy Urad a iné subjekty, ktorym prevadzkovatel poskytuje osobné udaje
ex lege, externd uctovna spolocnost - Finecon, a.s.

b) vybavovanie Ziadosti dotknutej osoby

Aby sme mohli reagovat na Vasu Ziadost, je potrebné, aby ste sa identifikovali. Ziadost dotknutej osoby
uchovavame po dobu 5 rokov nasledujucich po roku, v ktorom bola Ziadost vybavena. Prijemcami osobnych
udajov su subjekty, ktorym prevadzkovatel poskytuje osobné tdaje ex lege.



¢) Obchodna komunikacia

U&elom spraclvania osobnych Udajov v oblasti obchodnej komunikacie (kontaktné osobné uGdaje
zamestnancov a spolupracovnikov zmluvnych partnerov) je priprava a realizacia podnikatelskych aktivit
spoloénych prevadzkovatelov. Pravnym zakladom spracuivania osobnych ldajov je opravneny zaujem
sledovany prevadzkovatelom v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia. Prevadzkovatel ma opravneny zaujem
spracuvat osobné Udaje fyzickych oséb konajucich v mene ich zmluvnych partnerov (v praxi najma
dodavatelov a odberatelov sluzieb atovarov aich zmluvnych partnerov), aby sa zabezpecilo platné
uzatvorenie zmluvy (tzn. uzatvorenie zmluvy s osobami opravnenymi konat v mene spolo¢nosti, ktora je jej
zmluvnym partnerom), jej riadne a efektivne plnenie (v praxi najma komunikacia s prisluSnymi pracovnikmi
na strane zmluvného partnera spolo¢nych prevadzkovatelov). Udaje st uvedené priamo v objednavkach,
zmluvdch alebo ziskané v suvislosti s plnenim obchodnych zmldv. Lehota uchovdvania osobnych udajov je
determinovand pripravou a trvanim obchodnoprivneho vztahu, ako aj obdobim 5 rokov od ukoncenia
obchodnej komunikdcie. Prijemcami osobnych Udajov su subjekty, ktorym prevadzkovatel poskytuje osobné
Udaje ex lege, dodavatelia, odberatelia a iné komunikujice osoby.

Spoloénost VITAMAR spractiva osobné Gdaje aj na zaklade opravneného zaujmu. V tomto pripade spolo¢nost

VITAMAR podnika také kroky, aby vplyv na Vase sukromie bol obmedzeny na minimum a aby spracivanim
nebola narusena rovnovdha medzi opravnenymi zdujmami spoloénosti VITAMAR a Vasim sikromim.

5) AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALNE ROZHODOVANIE VRATANE PROFILOVANIA

Prevadzkovatel spraciva osobné udaje dotknutej osoby aj automatizovanymi prostriedkami spracuivania,
vysledkom vsak nie su rozhodnutia, ktoré by mali voci dotknutej osobe pravne uUcinky alebo ktoré by ju
podobne vyznamne ovplyviovali. Osobné U(daje nebudld pouZité na automatizované individualne
rozhodovanie vratane profilovania v zmysle ¢l. 22 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov.

6) OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Vase osobné udaje suU spracivané automatizovanymi aj inymi ako automatizovanymi prostriedkami
spracdvania vramci informaénych systémov, ktoré su chranené azabezpeéené v sulade s prislusnymi
bezpecnostnymi Standardmi a pravnymi predpismi zaoberajlcimi sa ochranou osobnych udajov.

V rdmci personalnej Struktury spolo¢nosti VITAMAR opravnenie nakladat s osobnymi Gdajmi maju iba
prevadzkovatelom poverené osoby, ktoré boli riadne obozndmené s pokynmi prevadzkovatela a poucené
o moznych ndsledkoch nedodrzania tychto pokynov.

Spolo¢nost VITAMAR deklaruje, Zze dodrziava zasadu minimalizacie osobnych Udajov a spracuva iba také
osobné Udaje, ktoré su nevyhnutné na dosiahnutie Gcelu spractvania. Osobné Udaje su spractvané na vopred
vymedzené Ucely a nie su spracuivané na Ziaden iny ucel.

Pri spractivani osobnych Gdajov spolo¢nost VITAMAR postupuje v sulade s internou politikou upravujicou
ochranu osobnych udajov a bezpeénost informacnych systémov. Spolo¢nost VITAMAR  posudzuje
a priebeZzne vyhodnocuje, ¢i dané spracuvanie osobnych Udajov by pre dotknuté osoby predstavovalo vysoké
riziko a zasahovalo do ich sukromia neprimeranym sp6sobom. Na zaklade tohto pozorovania je vykondvané
podrobné posudenie rizik a vplyvu na sukromie dotknutych osob, ktorého vysledok je zohladnovany pri
nastavovani a implementdcii postupov prevadzkovatela.

Na ucel zabezpecenia osobnych Udajov pred ich neopravnenym alebo ndahodnym spristupnenim tretej strane
vyuzivame primerané a vhodné bezpecnostné technické a organizacné opatrenia. Technické opatrenia
spocivaju v aplikacii technoldgii, ktoré brania neopravnenému pristupu tretich oséb k osobnym udajom. Na
ucel maximalnej ochrany je vyuzivané Sifrovanie osobnych Udajov a heslovanie pristupov do vnutornych



systémov spoloc¢nosti VITAMAR, resp. pristupov k osobnym ldajom uloZenym na serveroch spolo¢nosti
VITAMAR. Organizacné opatrenia tvori subor pravidiel spravania sa naSich zamestnancov, ktoré su
zakomponované do internych predpisov prevadzkovatela. Interné predpisy spolocnosti VITAMAR sa
povazuju za doverné.

7) PRIJEMCOVIA OSOBNYCH UDAJOV

Vo vynimoc¢nych pripadoch mézu byt Vase osobné Udaje poskytované tretim stranam, a to najma vtedy, ak
takyto postup umoznuje prislusny pravny predpis.

Dodavatelia a obchodni partneri

Niektoré spracovatelské cinnosti su vykondvané aj prostrednictvom nasich doddvatelov. Pri vybere
dodévatelov dbame predovsetkym na ich odbornu, technickd, organizacnud a personalnu spdsobilost tak, aby
bola zaru¢ena bezpecénost spractivanych osobnych udajov.

Medzi naSich dodavatelov a obchodnych partnerov patria najma, avsak nielen:
e poskytovatelia Uctovnych a pravnych sluzieb.

Organy poverené vykonom dohladu

V suvislosti s vykonom kontroly alebo dohladu mdzu byt Vase osobné Gdaje poskytované organom, ktoré zo
zakona kontroluji vykon nasej ¢innosti, napr. Urad na ochranu osobnych Gdajov SR, Slovenskd obchodna
inSpekcia, a iné.

Vymadhanie ndrokov a uplatiiovanie prav:

V suvislosti s vymdahanim nasich prav a pravom chranenych zaujmov v odévodnenych pripadoch poskytujeme
Vase osobné udaje prislusnym sidom, exekutorom, notarom, advokatskym kancelariam, sudnym znalcom,
¢i inym externym subjektom, ktoré sa zaoberaju vymahanim ndrokov alebo uplatfiovanim prav.

Organy verejnej spravy:

Na zaklade osobitnych pravnych predpisov poskytujeme osobné udaje urcitym subjektom, ktorym sme
povinni tieto Udaje poskytnut na zéklade ich Ziadosti o poskytnutie suéinnosti, napr. orgdnom statnej spravy,
sudom, prokuratiram, orgdnom c¢innym v trestnom konani alebo Financnej sprave SR.

Iné organy, institticie a subjekty:
Socialna poistovia, zdravotna poistovia, auditorska spoloénost, archiv, a iné.

8) DOBA UCHOVAVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Vase osobné udaje uchovavame a chrdnime po dobu stanovenu platnymi pravnymi predpismi. V pripade, ak
uchovdvame Vase osobné Udaje na zdklade Vami udeleného sihlasu, uchovdvame osobné udaje po dobu,
na ktoru ste ndm udelili svoj suhlas. Doby uchovdavania osobnych Udajov sa liSia v zavislosti od konkrétneho
Ucelu, na ktory sa osobné Udaje spraclvaju. Stanovena doba uchovavania osobnych udajov vychadza zo
zasady minimalizacie uchovdvania osobnych udajov.

9) PRAVA DOTKNUTYCH 0SOB

Ako dotknuta osoba mate nasledujlce prava:

Pravo na pristup k udajom podla ¢l. 15 vSseobecného nariadenia o ochrane udajov

Mate pravo ziskat od nas informaciu o tom, ¢i spraclivame Vase osobné Udaje. V pripade, ak Vase osobné
Udaje spraciivame, mate pravo ziskat pristup k tymto osobnym uUdajom, a to v rozsahu: Gcel spracivania,
kategdria osobnych udajov, prijemcovia osobnych Udajov, doba spractvania osobnych udajov a informacia
o zdroji, z ktorého sme Vase osobné Udaje ziskali. Dalej mate pravo na poskytnutie kdpie Vasich osobnych
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udajov, avsak je potrebné, aby ste to v rdmci Vasej Ziadosti vyslovne uviedli. Ak by ste poZadovali dalSie kdpie,
mame pravo Uc¢tovat za uvedenu sluzbu primerany poplatok za vystavenie dodatoénych kdpii. Prava tretich
stran, vratane inych oséb, ktoré spolo¢nosti VITAMAR poskytli osobné Udaje, vsak tymto nemdzu byt
obmedzené a cudzie osobné Gdaje Vam takto spolo¢nost VITAMAR nemdze spristupnit.

Pravo na opravu alebo doplnenie podla ¢l. 16 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov

Mate pravo poZiadat o opravu nespravnych osobnych Gdajov alebo o doplnenie netplnych osobnych tGdajov,
ktoré o Vas spractivame. Vyuzitim tohto prava korektnym spdsobom pomdzete udrZiavat Vase osobné Gdaje
spravne a aktudlne.

Pravo na vymazanie (pravo , na zabudnutie”) podla ¢l. 17 vSeobecného nariadenia o ochrane tdajov

Mate pravo poziadat, aby bez zbytoéného odkladu boli vymazané Vase osobné Gdaje, ak je naplneny niektory
z tychto dévodov:

a) osobné udaje uZ nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali,

b) dotknuta osoba odvold suhlas podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) alebo odvola vyslovny suhlas podia ¢lanku 9
ods. 2 pism. a) vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov, a neexistuje iny pravny zaklad pre spractvanie,

c) dotknutd osoba namieta voci spracuvaniu podla ¢lanku 21 ods. 1 vSeobecného nariadenia o ochrane
udajov (namietanie voci opravnenému alebo verejnému zaujmu), ak neprevazuju Ziadne opravnené dévody
na spracuvanie, alebo dotknutad osoba namieta voci spracuvaniu podla ¢lanku 21 ods. 2 (namietanie vodi
priamemu marketingu),

d) osobné udaje sa spracuvali nezdkonne,

e) osobné Udaje musia byt vymazané, aby sa splnila_zdkonnd povinnost podla prava Unie alebo prava
¢lenského statu, ktorému spolo¢nost VITAMAR podlieha,

f) osobné udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo¢nosti podla ¢lanku 8 ods. 1
vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov (suhlas dietata).

Spolo¢nost VITAMAR nema povinnost vymazat Vase osobné Udaje, ak ide o spractvanie:

a) na uplatnenie prava na slobodu prejavu a na informacie,

b) na splnenie zdkonnej povinnosti, ktora si vyZaduje spractvanie podla prava Unie alebo prava ¢lenského
$tatu, ktorému spoloénost VITAMAR podlieha, alebo na splnenie Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme
alebo pri vykone verejnej moci zverenej spolo¢nosti VITAMAR,

c) z dévodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia v sulade s ¢lankom 9 ods. 2 pism. h) a i), ako aj
¢lankom 9 ods. 3 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov,

d) na ucely archivacie vo verejnom zaujme, na ucely vedeckého alebo historického vyskumu ¢i na Statistické
ucely podla ¢lanku 89 ods. 1 vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov, pokial je pravdepodobné, Ze pravo
uvedené v odseku 1 znemoizni alebo zavainym spdsobom stazi dosiahnutie cielov takéhoto spracuvania,
alebo

e) na preukazovanie, uplatriovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Pravo na obmedzenie spractuivania podla cl. 18 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov

Mate pravo na zaklade Ziadosti o blokdaciu Vasich osobnych udajov (obmedzenie spracivania Vasich osobnych
udajov na ich uchovavanie; iné spracovatelské operdcie pocas blokacie nie su dovolené) v tychto pripadoch:
a) obmedzenie spracuvania Vasich osobnych Udajov v ¢ase overovania ich spravnosti,

b) ak su Vase osobné udaje spraclivané nezdkonne a zaroven poZadujete namiesto vymazania Vasich
osobnych tdajov len obmedzenie ich spractvania (len uchovavanie),

c) potrebujete Vase osobné udaje na preukazanie, uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov,

d) namietali ste voci spracivaniu podla ¢lanku 21 ods. 1 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov
(opravneny zaujem alebo verejny zaujem), a to aZ do overenia, ¢i opravnené dovody na strane spolo¢nosti
VITAMAR prevazuju nad Vasimi opradvnenymi zaujmami.

V pripade, ak by prislo k obmedzeniu spractvania osobnych Gdajov, spolo¢nost VITAMAR méze osobné Udaje
dalej len uchovavat alebo spracuvat:
a) na ucely preukazovania, uplatfiovania alebo obhajovania pravnych narokov,



b) na ochranu prav inej fyzickej alebo pravnickej osoby,
c) z dévodov dbleZitého verejného zaujmu Unie alebo &lenského §tatu,
d) so suhlasom dotknutej osoby.

Ak by nastala situacia, ktora by smerovala k zruseniu obmedzenia spractvania osobnych udajov, spolo¢nost
VITAMAR o tejto skutoc¢nosti dotknutu osobu vopred informuje.

Pravo na prenosnost udajov podla ¢l. 20 vieobecného nariadenia o ochrane udajov

Mate pravo ziskat Vase osobné udaje, ktoré ste nam poskytli, v Struktirovanom, bezne pouzivanom
a strojovo Citatelnom formate. Mate pravo od nas pozadovat, aby sme Vase osobné (daje preniesli
od spolocnosti VITAMAR k inému prevadzkovatelovi, ktorého uvediete vo Vasej Ziadosti, a to za predpokladu,
Ze je to technicky mozné.

Pravo na prenosnost osobnych Gdajov sa uplatni v pripadoch, ak:
a) saspracuvanie zaklada na pravnom zaklade suhlasu alebo zmluvy,
b) spracuvanie sa vykondva automatizovanymi prostriedkami.

Pravo namietat podla él. 21 vieobecného nariadenia o ochrane udajov

Mate pravo kedykolvek namietat voéi spracivaniu VasSich osobnych Udajov, ak pravnym zikladom
spraclvania osobnych Udajov je oprdvneny zaujem v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) vSeobecného nariadenia
o ochrane udajov, a to zaslanim pisomnej Ziadosti info@vitamar.sk, postou, alebo osobnym odovzdanim
pisomnej Ziadosti v sidle spolo¢nosti VITAMAR.

Po doruceni namietky Vase osobné Udaje zlikvidujeme, s vynimkou nasledujtcich pripadov:

a) ak spolo¢nost VITAMAR preukaze nevyhnutné opravnené dévody na spractvanie, ktoré prevazuju nad
Vasimi zaujmami, pravami a slobodami, alebo

b) ak sa preukaze, Ze Vase osobné udaje spolo¢nost VITAMAR potrebuje na preukazovanie, uplatiiovanie
alebo obhajovanie pravnych narokov;

Vase namietky nemaju vplyv na spracuivanie Vasich osobnych udajov pred doru¢enim Vasich namietok.

Automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania podla ¢l. 22 vSeobecného nariadenia
o ochrane tdajov

Mate pravo na to, aby sa na Vas nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zalozené vyluéne automatizovanom
spracuvani, vratane profilovania, a ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa Vas tykaju alebo Vas podobne vyznamne
ovplyviuju.

Uvedené pravo sa neuplatriuje, ak je rozhodnutie:

a) nevyhnutné na uzavretie alebo plnenie zmluvy medzi dotknutou osobou a spolo¢nostou VITAMAR,

b) povolené pravom Unie alebo pravom ¢lenského $tatu, ktorému spolo¢nost VITAMAR podlieha a ktorym
sa zaroven stanovuju aj vhodné opatrenia zarucujuce ochranu prav a slobdd a opravnenych zaujmov
dotknutej osoby,

c) zaloZené na vyslovnom suhlase dotknutej osoby.

Pri poskytovani naSich sluZieb nedochddza k automatizovanému individualnemu rozhodovaniu v zmysle
vSeobecného nariadenia o ochrane udajov.

Pravo podat stainost dozornému organu podla él. 77 vieobecného nariadenia o ochrane tdajov
Pokial' sa domnievate, Ze doslo k poruseniu Vasich prav k osobnym udajom alebo k poruseniu spracivania
Vasich Udajov, mate pravo obrétit sa so staznostou na dozorny orgén, ktorym je:

Urad na ochranu osobnych udajov SR
Hrani¢nd 4826/12
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Uplatnenie Vasich prav podla ¢l. 12 vSeobecného nariadenia o ochrane tdajov

Spolo¢nost VITAMAR poskytne informacie ohladom spractvania osobnych Udajov len na zaklade Ziadosti
dotknutej osoby pri vykone jej prav, ato za predpokladu, Ze dotknutd osobu je preukdzatelne schopna
identifikovat. Bez Uspesného overenia Vasej identity nie je spolo¢nost VITAMAR povinna poskytovat
akékolvek informacie ohlfadom spraclivania osobnych uUdajov. Spolo¢nost VITAMAR tym predchadza
neopravnenému pristupu k Vasim osobnym Udajom a poruseniu Vasich prav neopravnenou osobou.

Vase prava k osobnym tdajom si mdzete uplatnit nasledujicimi spdsobmi:
a) osobne v sidle spolo¢nosti VITAMAR.,

b) postou,

¢) emailom zaslanym na adresu info@vitamar.sk

Vyplnend a podpisanu Ziadost mozete takisto podat osobne priamo na adrese sidla spolo¢nosti VITAMAR.
Ziadost musi obsahovat vietky potrebné informacie a prilohy nevyhnutné na jej vybavenie a posudenie
Vasich narokov ohladom spractvania osobnych Gdajov. V pripade, ak bude Vasa Ziadost nelplna, budeme
Vas kontaktovat s cielom doplnenia Ziadosti.

10) Cookies

Cookies si malé textové stbory, ktoré zlepsuju pouzivanie webstranky napr. tym, Ze umoziuju rozpoznat
predchadzajucich navstevnikov pri prihlasovani do uzivatelského prostredia, zapamatanim volby navstevnika
pri otvarani nového okna, merani navstevnosti webstranky alebo sp6sobu jej vyuZivania pre jej uzivatelské
zlepsSovanie. Nasa webova stranka pouZiva stibory cookies na dva rézne ucely. Prvym Ucelom je zabezpecenie
fungovania webstranky ako takej (tzv. session cookies). V zmysle § 55 ods. 5 poslednej vety Zakona
o elektronickych komunikaciach nie je na také ukladanie pristupu do Vasho zariadenia potrebny Vas
predchadzajuci suhlas: ,,To nebrdni technickému uloZeniu ddajov alebo pristupu k nim, ktorych jedinym
ucelom je prenos alebo ulahcenie prenosu sprdvy prostrednictvom siete, alebo ak je to bezpodmienecne
potrebné pre poskytovatela sluzieb informacnej spolocnosti na poskytovanie sluzby informacnej spolocnosti,
ktoru vyslovne poZaduje uzZivatel.” Druhym Ucelom je zverejiovanie a prispdsobovanie obsahu
prostrednictvom socidlnych sieti a webstranky kancelarie. Na tento ucel pouzivame Standardné rieSenia od
Google a Facebook, ktoré nam pomahaju zobrazovat Vam na nasej webstranke ale mimo nej (napr. pri
platenej reklame na externych webstrankach) relevantnejsi obsah. Ukladaniu tychto suborov do Vasho
zariadenia mozZete kedykolvek zabranit nastavenim Vasho webového prehliadaca
(www.allaboutcookies.org). Nastavenie Vasho prehliadaca je v zmysle § 55 ods. 5 Zakona o elektronickych
komunikacidch povazované za Vas suhlas s pouzivanim cookies na nasej stranke. Okrem toho ziskavame
suhlas s pouZzivanim cookies na tieto Ucely aj prostrednictvom pop-up okna na nasej webstranke.

11) ZAVERECNE USTANOVENIA

Spoloénost VITAMAR si vyhradzuje pravo na akukolvek aktualizaciu tejto informacnej povinnosti, a to najma
v sUvislosti so zmenami v legislativnych procesoch. Aktualna verzia bude vidy dostupna na webovej stranke
www.vitamar.sk. V pripade, ak dojde k podstatnej zmene ochrany osobnych udajov, najma spdosobu
spraclvania osobnych udajov, spolocnost VITAMAR si svoju informa¢nd povinnost splni tak, Ze pred
implementaciou zmien viditelne zverejni upozornenie.

Tymto Zasadami Vas chceme ubezpedit, ze k osobnym Gdajom pristupujeme s najvacSou starostlivostou
a reSpektom, riadiac sa platnymi pravnymi predpismi a vyuZivajuc dostupni mieru technickej ochrany.
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V pripade otazok tykajucich sa ochrany osobnych udajov, na ktoré ste nenasli odpoved v tomto dokumente,
napiste na e-mailovu adresu info@vitamar.sk

V Kezmarku dna 01.11.2019



